Informace o provozu elektronické podatelny a o podminkach pfijimani dokumentu

1) Adresa pro dorucovani dokumentt v analogové podobé, ktera je soucasné adresou pro
doruéovani dokumentti v digitalni podobé dorucovanych na prenosnych technickych nosicich dat
(CD, DVD, flash disk)

Mésto Mikulov
Méstsky urad Mikulov, Namésti 158/1, 692 01 Mikulov

2) Utedni hodiny podatelny

Pondéli8:00 — 17:00 hod.

Utery 8:00 — 15:30 hod.
Stieda 8:00 — 18:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 15:30 hod.
Patek 8:00 — 12:30 hod.

3) Elektronicka adresa podatelny: podatelna@mikulov.cz

Uvedena adresa elektronické podatelny je urcena pro pfijem elektronickych podani (e-maild), ,
dorucovanych Méstskému ufadu Mikulov, s vyjimkou specifickych datovych zprav zasilanych
datovymi schrankami.

4) Identifikator datové schranky: ID: wp6bvkp

Datové zpravy jsou obdobou zasilky s dorucenkou (datova zprdva - elektronicka data, ktera Ize
prenaset prostfedky pro elektronickou komunikaci a uchovavat na technickych nosicich dat,
pouzivanych pfi zpracovani a prenosu dat elektronickou formou, jakoZ i data uloZzena na technickych
nosicich ve formé datového souboru).

Pouzivani datovych schranek je provozovano v souladu se zdkonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Maximalni souhrnna velikost jednoho podani (véetné pripojenych pfiloh) uskutecnéného pomoci
datové zpravy datovou schrankou je, v souladu s ustanovenim § 5 vyhlasky ¢. 194/2009 Sb., o
stanoveni podrobnosti uZivani a provozovani informacniho systému datovych schranek, ve znéni
pozdéjsich predpisd, 20 MB.

5) DalsSi moZnosti elektronické komunikace: webové formulare


mailto:podatelna@mikulov.cz

6) Prehled dalSich datovych formati dokumentt obsazenych v datové zpravé prijimanych
v digitalni podobé, véetné jejich technickych, popfipadé jinych parametru:

Datové zpravy jsou pfijimany ve formatech: pdf, PDF/A, html/htm, odt, ods, odp, txt, rtf, doc/docx,
xls/xslx, ppt/pptx, jpg/ipeg/jfif, png, tif/tiff, gif, mpegl/mpeg2, wav, mp2/mp3, xml.

7) Prehled pfenosnych technickych nosica dat, na nichz Ize pfedavat elektronicka podani:

Datové zpravy jsou pfijimany na CD/DVD, USB flash disku a pamétovych kartach. Pfenosné technické
nosice dat musi byt Citelné v operacnim systému MS Windows.

8) Velikost jednoho podani:

Maximalni souhrnna velikost jednoho podani (véetné pripojenych priloh) uskutecnéného
na elektronickou adresu podatelny nebo pomoci pfenosného technického nosice dat je 20 MB.

9) Pravidla potvrzovani doruceni datovych zprav na elektronickou adresu podatelny:

Méstsky Urad potvrzuje, Ze zprava byla dorucena na elektronickou adresu podatelny, zaslanim této
zpravy:

Vzor potvrzeni doruceni datové zpravy

Mésto Mikulov

Datum xx.xx.xxxx ¢as: 07:00:00

Vase poddni ze dne xx.xx.xxxx v obsahu zpravy , text” podané datovou zpravou
Bylo pfijato a zaevidovdno s témito zakladnimi udaji:

PID dokumentu: MUMIxxxxxx

Tato odpovéd musi byt podepsana uznavanym elektronickym podpisem opravnéného zaméstnance
méstského uradu, pfipadné elektronickou peceti méstského uradu. Méstsky Urad zasila zpravu o
doruceni nejpozdéji v prvni pracovni den, ktery bezprostfedné nasleduje po dni doruéeni. Méstsky
Urad zpravu zasila na elektronickou adresu, ze které byla zprava odeslana, pokud odesilatel vyslovné
nepozadal o zaslani na jinou elektronickou adresu. Pokud se zprava potvrzujici doruceni vrati
méstskému Ufadu jako nedoruditelna, méstsky urad ucini jesté jeden pokus o jeji doruceni.

10) Zpusob nakladani s datovymi zpravami, u kterych byl zjistén vyskyt chybného datového
formatu nebo pocitaéového programu, ktery je zplisobily pfivodit Skodu na informaénim systému
nebo na zpracovavanych informacich (dale jen ,Skodlivy kéd“) :

Datova zprava, u které byl zjiStén vyskyt chybného datového formatu nebo pocitacového programu,
ktery je zplsobily pfivodit Skodu na informacnim systému nebo na informacich zpracovavanych
uradem (Skodlivy kéd), neni zpracovavéna. Pokud odesilatel neobdrzi zpravu potvrzujici doruceni (viz
vyse), je pravdépodobné, Ze se jednalo o takto poskozenou datovou zpravu, kterou nelze zpracovat.



11) Seznam zakladnich pravnich pfedpist
a) Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist —

Zadost o poskytnuti informace - nemusi byt podepsana uznavanym elektronickym podpisem. Podle §
14 odst. 2, musi byt z podani zfejmé, kterému povinnému subjektu je urceno a kdo jej ¢ini. U podani
prostfednictvim telekomunikaéniho zafizeni musi byt uvedena rovnéz pfislusna identifikace Zadatele
(naptiklad elektronicka adresa). Zadost se posoudi a brani-li nedostatek Gdajd o Zadateli podle § 14,
odst. 2, postupu vyfizeni Zadosti o informaci, vyzve se Zadatel ve |h(ité do 7 dnll ode dne podani
Zadosti, aby Zadost doplnil; nevyhovi-li Zadatel této vyzvé do 30 dnll ode dne jejiho doruceni, Zadost
se odlozi.

b) Zzakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist

Podani (§ 37) - musi byt podepsano uznavanym elektronickym podpisem. Podle § 37 odst. 2, musi
byt z podani patrno, kdo je Cini, které véci se tyka a co se navrhuje. Zvlastni pravni predpisy mohou
stanovit jeho dalsi nalezitosti. V pfipadé, Ze podani neni podepsano uznavanym elektronickym
podpisem, musi byt do 5 dnl dopInéno podle zakona.

StiZznosti, oznameni a podnéty (§ 175) - musi byt podepsany uzndvanym elektronickym podpisem. V
pfipadé, Ze nejsou podepsany uznavanym elektronickym podpisem, musi byt do 5 dnd doplnény
podle zdkona.

c) Zakon ¢.280/2009 Sb., darovy Fad, ve znéni pozdéjsich predpist
Podani musi byt podepsdno uznavanym elektronickym podpisem.

d) Elektronickd podani zaslana méstskému uradu, jejichZ nalezitosti neupravuje pravni predpis,
nemusi byt podepsdna zaru¢enym elektronickym podpisem. Jedna se napriklad o béZznou e-mailovou
komunikaci mezi pracovniky méstského uradu a obcany.

12) Dusledky doruéeni netplného anebo poskozeného dokumentu.

V ptipadé doruceni nelplného anebo poskozeného dokumentu v analogové nebo v digitalni podobé,
které nejsou podanim nebo podnétem podle jiného pravniho predpisu, a lze-li zdokumentu urdit
odesilatele a jeho kontaktni Gidaje nebo elektronickou adresu odesilatele, je odesilatel méstskym
Uradem o zjiSténé vadé vyrozumén. Pokud odesilatel vadu dokumentu ve stanovené Ihaté
neodstrani, je dokument povazovan za nedoruceny a méstsky Urad dokument nezpracovava.



